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Accès 

Après une classe de 3ème

CAP 2 ANS

CAP      Opérateur / Opératrice Logistique

Le professionnel assure le déchargement, la réception et le contrôle de la
marchandise. Il achemine les produits dans la zone de stockage, prépare les
commandes et l’expédition des produits, prend en charge le reconditionnement et 
l’étiquetage des produits, utilise l’outil informatique pour enregistrer les entrées et 
les sorties, participe aux inventaires. Ces activités nécessitent l’utilisation de
charriots de manutention, d’outils informatiques et de communication.

Contenu de formation
Activité 1 : Prise en charge des flux entrants
    • Accueil des conducteurs / conductrices et prise en charge de la livraison
    • Réception de la livraison
    • Traitement et transfert de la livraison
    • Remise en état de la zone 
    • Participation aux activités liées à l’inventaire
Activité 2 : Conduite de chariots en sécurité
    • Choix d’un chariot
    • Prise en charge du chariot
    • Conduite en sécurité du chariot
    • Prise, levage et déplacement d’une charge à l’aide d’un chariot
    • Opération de fin de poste
Activité 3 : Prise en charge des flux sortants
    • Prise en charge de la commande
    • Traitement et transfert de la marchandise
    • Prise en charge des conducteurs / conductrices et de l’expédition
    • Remise en état des zones de préparation de commande et d’expédition

Emplois concernés
   Agent de quai
   Manutentionnaire
   Employé(e) d’un service logistique
   Préparateur / Préparatrice de commande
   Magasinier / Magasinière
   Cariste
   Chargeur /Déchargeur 
   Conditionneur / Conditionneuse Opérateur / Opératrice logistique
   Agent de réception / Expédition

Types d’entreprises
   Entreprises de distribution ou de production ayant des activités de 
   manutention et de stockage
   Entreprises de services gérant des stocks
   Etablissements publics et collectivités territoriales (hospitaliers …)
   Organisations ayant une activité de manutention et de stockage

Période de Formation en Milieu Professionnel
(Entreprises) – 14 semaines sur 2 ans

Poursuite d’études
- Bac Pro Logistique

Capacité d’accueil : 12 places
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