
Questions à Cynthia Ferron 
Technicienne traitement des eaux et assainissement de l’eau 
potable Véolia
par Océane Rychelynck (Collège A Savary) et Souleyman Elatir
(Collège A Daudet) du Conseil Municipal des Jeunes.

• Pouvez vous vous nous présenter et nous expliquer quelles
sont vos fonctions, vos missions et vos taches et 
également nous présenter votre employeur?

Je suis agent d’exploitation pour Véolia Eau qui assure, pour 
les collectivités publiques et les entreprises, la gestion déléguée
des services d'eau et d'assainissement. Cette activité, qui 
représente le cœur de métier de Veolia Eau depuis 150 ans, 
couvre le cycle complet de l’eau.  
Mes missions sont principalement de la maintenance, des 
prélèvements, de l’analyse en laboratoire, de l’entretient et 
également du traitement et assainissement de l’eau potable. 



• Votre parcours scolaire vous destinait il à ce métier ?
Alors non, pas du tout.  Après le collège je me suis orientée 
vers un BAC Couture, milieu assez féminin,  puis vers une 
formation de 6 mois dans la vente ; mais je n’y trouvais pas 
mon compte. J’ai été embauché comme agent de sécurité, 
métier que j’ai exercé pendant 4 ans. Puis en 2020 après 
réflexion, j’ai fait une reconversion en passant par la Maison 
de l’Emploi, grâce a une affiche au centre ville  « Les femmes
dans l’industrie » et je me suis dit : « Pourquoi pas moi ? ».
J’ai fait une semaine de découverte des métiers de l’industrie 
au CFAI à Istres et ensuite 2 mois et demi de Préparation 
Opérationnel à l’Emploi (POEC). Grace à Qualijob, j’ai 
participé à un jobdating et j’ai été recruté chez Véolia en 
octobre 2021 en alternance pour technicienne traitement des 
eaux. 

• Dans le cadre de votre formation professionnelle avez vous
rencontré des difficultés ?

Non, pas du tout. L’industrie se transforme et mute 
rapidement. Le parcours de formation est largement accessible
aux femmes et les entreprises se réjouissent d’accueillir des 
filles car elles apportent une belle complémentarité dans leurs 
équipes.

Qualijob :  La Maison de l'emploi Ouest Provence accompagne 
des femmes dans leur parcours de reconversion vers les métiers
de l’Industrie.



 


