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Certificat d'Aptitude Professionnelle Lt Montpellier Contre

Conducteur livreur de marchandises

Le titulaire du certificat d'aptitude professionnelle Conducteur Livreur de Marchandises est un conducteur qui
réalise des opérations de transport de "marchandises générales" a I'aide d’un véhicule (inférieur ou égal a 3,5
tonnes).

Son activité consiste, sous la responsabilité de sa hiérarchie a :

® préparer sa mission de transport,

e participer aux opérations d'enlévement et de chargement,

e réaliser le transport,

e livrer la marchandise

e clore sa mission de transport.

Dans ce cadre, il est en relation avec des clients et des partenaires internes (services exploitation,
commerciaux,...) et partenaires extérieurs (usagers, autorités administratives...) avec lesquels il communique a
I'oral et a I'écrit en frangais.

Le dénominateur commun a I’'ensemble des activités décrites est I'intégration constante de deux impératifs :
Impératif de santé/sécurité/environnement : il s’agit de préserver la santé des personnes, d’assurer leur
sécurité tout en préservant les biens et I'environnement. Un comportement et une attitude citoyenne seront
attendus du conducteur.

Impératif de qualité : il s’agit de contribuer a I'amélioration constante de la satisfaction de la clientéle en
intégrant une démarche de progres dans toutes les activités de transport routier. Pour ce faire, le conducteur
doit se comporter comme un ambassadeur de I'entreprise.

L’action du titulaire du certificat d'aptitude professionnelle Conducteur Livreur de Marchandises est organisée
et réalisée dans le cadre d’'une démarche de service. Elle implique un comportement visant des objectifs de
qualité a savoir, dans la relation avec la hiérarchie, dans le travail d'équipe, dans le travail de conduite, dans les
relations avec les clients, dans le respect des procédures et des consignes.

Débouchés : Programme
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Enseignements professionnels

La formation va apporter des connaissances
spécifiques a :

- l'exploitation des transports, la réglementation
routiere

- Législation appliquée au transport

- la conduite et la maintenance du véhicule

- la manutention

- la communication

- la qualité

- géographie routiére et urbaine

Afin de :

- maitriser les aspects techniques, réglementaires,
administratifs élémentaires du transport de
marchandises.

- étre capable de réaliser des transports nationaux et
internationaux et d'appliquer les regles de sécurité du
travail et de la sécurité routiere.

Stages

Les" stages" appelés périodes de formation en entreprise,
durent 12 semaines.

Examen

Unités professionnelles :

- Analyse d'une situation professionnelle de transport,
coeff. 3

- conduite d'un véhicule, coeff .8

- Réalisation d’activités en entreprise (réalisation
d’opérations de préparation, de chargement,
d'arrimage, de livraison conduite avec mise a quai,
conduite de chariot de manutention), coeff. 6

Unités d’enseignement général :

- Frangais, histoire—géographie — éducation civique
coeff. 3

- Mathématiques— Sciences physiques, coeff. 2

- Education physique et sportive, coeff. 1

- Epreuve facultative : Langue vivante étrangere

Poursuites d’études

La majorité des titulaires de CAP s’engagent dans la
vie active. Pour se spécialiser davantage, ils peuvent
aller en formation complémentaire (MC, FCIL) ou, tout
en travaillant,

obtenir une qualification professionnelle supérieure
en préparant un BP ou un BM. Dans certains cas, ils
peuvent aussi préparer un BACPRO en lycée
professionnel ou en contrat d'apprentissage ou de
professionnalisation.

Principales poursuites d'études

- un autre CAP d'une spécialité voisine (ex : CAP
conducteur  routier de marchandises, CAP
déménageur sur véhicule utilitaire léger)

- bac pro conducteur transport routier marchandises

- bac pro transport

- bac pro logistique

Ou se former dans les Bouches du
Rhone ?

e Enlycée public

Marseille 14¢ - LP La Floride*
Miramas — LP les Alpilles*

e Enlycée privé

Marseille 16° — LP Saint André (les Routiers)

(* Recrutement particulier)

N’hésitez pas a rencontrer un Psychologue de
I’Education Nationale
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